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Le Département du Calvados
Mon quotidien, ma vie demain

Calvados

LE DEPARTEMENT

Prise en charge de I'enfance en danger
par les professionnels
du Conseil départemental du Calvados :
les dispositifs de prévention et de protection

Conseil Général
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les conditions de la réussite

Quelques reperes historiques sur 'aide sociale a I enfance

Assistance Publique
Directions de la Population
Directions départementales des Affaires sanitaires et sociales

De 1982 a 1986 : décentralisation : trois lois modifiant la |égislation des
services de 'ASE

— Loi du 22 juillet 1983 transfert des compétences et moyens du service d’ASE au
Président du Conseil Départemental,

— Loidu 6 juin 1984 sur les droits des usagers et 'admission des pupilles de I'Etat
— Loi du 6 janvier 1986 adaptant la |égislation sanitaire et sociale a la décentralisation

Loi du 10 juillet 1989 sur la prévention des mauvais traitement a I'égard
des mineurs et a la protection de I'enfance précisant les missions du
Président du Conseil Départemental

Les années 2005-2007
— Avril 2005 : « appel des Cent » pour le renouveau de la PE

— 6 mars 2007 : loi réformant la PE : role prédominant du Président du Consell
Départemental, chef de file de la PE pour le département
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Trois lois spécifiques

eLa Loidu 10 juillet 1989

relative a la prévention des mauvais traitements a I'égard des mineurs et a la protection de
I'enfance.

Elle précise les missions du Président du Conseil départemental dans le champ de la
protection de I'enfance.

* La loi du 5 mars 2007
réformant la protection de I'enfance

Elle renforce le role du Président du Conseil départemental qui devient chef de file

de la protection de I'enfance pour le département — introduit des dispositifs : la CRIP,le PPE,
une nouvelle mission : veiller aux liens d'attachement de I'enfant avec d’autres personnes
que ses parents

eLa loi du 14 mars 2016
Elle s’inscrit dans la continuité de la loi du 05/03/2007

Précise des mesures d’adaptations a la réforme de 2007- elle clarifie I'objectifs de la

protection de I'enfance : garantir de besoins fondamentaux de I'enfant (centration sur les

besoins et non sur les droits) Elle rend effectif le PPE, impose des visites impératives sur les

lieux de vie de I'enfant en sa présence -Elle ajoute comme mission de veiller a la stabilité du

parcours de I'enfant confié et a I'adaptation de son statut sur le long terme, aux liens au sein
des fratries. Elle rend effectif le PPE...




Cadre général
de la protection de I'enfance

La protection de I'enfance en France s’appuie suru  n régime bipolaire :
*Une protection administrative en référence au Code de [Iaction sociale
et des familles (CASF)

*Une protection judiciaire (assistance éducative) en référence au Code Civil (art. 375 et suivants)

La protection judiciaire intervient de fagon subsidiaire a la protection administrative.

Finalités de la protection de I'enfance :

 Prévention des difficultés des parents dans leurs responsabilités
éducatives

* Accompagnement des familles
« Prise en charge patrtielle ou totale des mineurs.

« Interventions possibles en faveur des jeunes majeurs de moins de 21 ans connaissant des
difficultés susceptibles de compromettre gravement leur équilibre.

L’Aide Sociale a 'Enfance

C’est un service départemental

* C'est le Président du Conseil départemental qui prononce lI'admission au
bénéfice de I'Aide sociale a I'enfance.

« La liberté du Département est entiere pour I'organisation des moyens mis en
ceuvre, il peut faire appel pour exercer cette mission a des organismes publics
ou privés gestionnaires de services ou d’établissements.

C’est une forme d’aide sociale

 Les parents sont les premiers responsables de I'éducation et de I'entretien de
I'enfant.

« L’Aide Sociale a I'Enfance intervient pour soutenir les parents connaissant des
difficultés éducatives.

Calvados
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Définition de I'ASE
Art. L.112.3 du CASF

Une définition modifiée :
La protection de I'enfance vise a garantir la
prise en compte des besoins fondamentaux
de l'enfant, a soutenir son développement
physique, affectif, intellectuel et social et a
préserver sa santé, sa sécurité, sa moralité et
son éducation, dans le respect de ses droits.
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Le projet pour I'enfant, PPE
Art. 223-1-1

Il est établi pour chaque mineur bénéficiant d’une
prestation ASE ou d'une mesure de protection
judiciaire, un document unigque intitulé « projet
pour I'enfant ».

Ce document accompagne le mineur tout au long
de son parcours au titre de la protection de la
protection de I'enfance.

aux familes A4
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Le PPE est construit en cohérence avec les
objectifs fixés dans la décision administrative ou
judiciaire le concernant.

Il s’agit d'une approche pluridisciplinaire qui
détermine la nature et les objectifs des
interventions menées en direction du mineur, de
ses parents et de son environnement.
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Le principe fondateur

 Le principe qui sous-tend la protection de
I'enfance
« " L'intérét de I'enfant, la prise en compte de ses
besoins fondamentaux, physiques, intellectuels,
sociaux et affectifs ainsi que le respect de ses
droits doivent guider toutes décisions le
concernant. "

* Les notions en présence
* Le danger est le seul critere d’intervention
* Le développement
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Les principes sous-jacents

* Les premiers protecteurs de I'enfant, ce sont
les parents.

* La mission des pouvoirs publics est de les
aider a assumer ce role.

* Quant a la justice elle intervient pour arbitrer
en cas de conflit si cette aide n'a pas été
possible ou suffisante dans le souci de
protéger I'enfant

» Emergence du principe de subsidiarité
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Les implicites de la loi

e « Tout enfant est d'abord I'enfant de ses
parents »

* L'intervention sociale doit étre subsidiaire par
rapport a la solidarité familiale.

e L'intervention judiciaire est subsidiaire par
rapport a la protection sociale
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Les objectifs affichés

» Développer la prévention,

» Renforcer le dispositif d'alerte et d'évaluation
des risques de danger

« Améliorer et diversifier les modes
d'intervention

Et en filigramme

* Renouveler les relations avec les enfants et les
familles

Conseil Général
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Dispositif de recueil, de
traitement et d’évaluation
des informations
préoccupantes
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Un point central de la réforme

- L'obligation de signalement des enfants en danger et non plus
seulement maltraités,

- La clarification des conditions de partage des informations
entre
personnes soumises au secret professionnel,

- L'élaboration de protocole,

- L'identification d'un lieu d'évaluation collégiale (la cellule),
- L'uniformisation des circuits des signalements,

- L’observatoire,

- Les modalités de coordination renforcées,

- L'obligation de formation.

Conseil Général
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Les conditions de partage de

I'information en travail social
Art. L. 226-2-2. CASF (loi 5/3/2007)

« Par exception a l'article 226-13 du code pénalpérsonnes
soumises au secret professionnel mettent en ceuvrela
politique de protection de I'enfance ... ou qui lupagent leur
concours sont autoriséagartager entre elles des informations
a caractere secret afaiévaluer une situation individuelle, de
déterminer et de mettre en oeuvre les actions degion et
d'aide dont les mineurs et leur famille peuventéfiérer. Le
partage des informations relatives a une situatigiividuelle
est strictement limité a ce qui est nécessaire a
I'accomplissement de la mission de protection eéfgdhce. Le
pére, la mére, toute autre personne exercantfii@uparentale,

le tuteur, I'enfant en fonction de son age et dmaturité sont
préalablemeninformés, selon des modalités adaptées, sauf s
cette information est contraire a lintérét de Eenf papey
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Cing conditions de partage de
I'information dans le travail social

- Une possibilité, pas une obligation
- Entre personnes participant a la méme
mission de protection de I'enfance
- Uniguement dans un double objectif
évaluer
et déterminer les actions a mettre en ceuvre

- Se limiter strictement a ce qui est nécessaire
- Informer préalablement les personnes
concernées (sauf si cela est contraire a
e INtET, rft q% I'enfant)

les conditions de la réussite Calvados

Etablir le diagnostic d’'une situation
Définir le danger

Déterminer les actions de protection
et d'aide dont ce mineur et sa famille
peuvent bénéficier
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La loi du 5 mars 2007 réformant la protection de
'enfance charge le Président du Consell
Départemental du recueil du traitement et de
'évaluation des informations préoccupantes
concernant les enfants en danger ou en risque de
danger.
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L’'information préoccupante,

« Linformation préoccupante est une information
transmise a la cellule départementale pour alerter le
président du conseil départemental sur la situation d’'un
mineur, bénéficiant ou non d'un accompagnement,
pouvant laisser craindre que sa santé, sa sécurité ou sa
moralité sont en danger ou en risque de I'étre ou que
les conditions de son éducation ou de son
développement physique, affectif , intellectuel et social
sont gravement compromises ou en risque de I'étre .»

(décret 2013-994 du 7.11.2013)
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... les personnes qui mettent en ceuvre la
politique de protection de I'enfance ... ainsi que
celles qui lui apportent leur concours
transmettent sans délai au président du
conseil départemental ou au responsable
désigné par lui,... toute information
préoccupante sur un mineur en danger ou
risquant de I'étre, au sens de l'article 375 du
code civil.

Conseil Général
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* Recueillir en un lieu unique toutes les informations
préoccupantes et en accuser réception

* Les analyser, les évaluer

» Conseiller

 Saisir l'autorité judiciaire si nécessaire

e Contribuer a clarifier et a fiabiliser les procédures

Quelque soit le circuit de transmission,
la cellule départementale a vocation d’étre
destinataire de toutes les informations
préoccupantes mais aussi des signalements
au parquet (copie)
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Trame d’'une fiche de RIP

Interne aux professionnels du

Conseil Départemental

Conseil Général
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FICHE DE RECUEIL D'INFORMATIONS PREOCCUPANTES
Ref. loi du 5 mars 2007 relative & la protection de I'enfance

regues le :

En circonscription d'action sociale D Par appel téléphonique
En Entretien

Ala Cellule Départementale de Recuell dTnformations [l T

Préoccupantes (CRIP) :

Identité de la recu les
Nom, prénom :
Fonction :

c

1 - ENFANT (S) CONCERNE (S) :

DATE DE
NOM PRENOM SEXE | NAISSANCE | (NO/EAU | ETABLISSERENT
(ou age)
Domicilé(es)chez:  Lesparents(]  Lamére[] Lepére[] Aure[]

Si autre, préciser coordonnées et adresse :

Nombre de fréres et soeurs (age ou date de naissance si possible) : ...

2- ARENTS :
DATE DE
NOM PRENOM [ NGE ADRESSE PROFESSION
Mere
pere
Détenteur de 'autorité parentale :
a mére O Pere seul
0O Mére seule O Autre, préciser : ...
1-

Conseil Général
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3 — CONTENU DES INFORMATIONS :

BS.  Ne pas hésiter & relire les informations notées avec Iinformateur.
Noter des informations aussi précises que possible (heure dans la nuit, depuis quand datent les
problémes signalés, date séparation, titulaire de Fautorité parentale, quels sont les enfants concernds par
les informations, etc...).

m’ﬁ\ &% Calvados
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4 - INFORMATIONS TRANSMISES PAR :

our NON
% Acceptez-vous de donner votre nom ?

INOM et Prénom :

Adresse :

% Sivous avez répondu « OUI » & la question précédente, acceptez-
vous d'étre recontacté par les services sociaux ?

£

Avez-vous parlé avec I'auteur des mauvais traitements, du
probléme ?

100

 Avez-vous signalé Ia situation & d'autres personnes ou organismes? [ |
Si oul, lesquels

5 - RENSEIGNEMEN' COMPLETER PAR CELUT RECUEILLE LES INFORMATI( H

L'enfant est-il connu d'un : (fire préciser nom et adresse si, possible)

Médecin traitant :

Consultation de jeunes enfants :
Hopital :
Autre (garderie, club, MJ.C. etc...)

our NON

L'enfant bénéficie-t-il d'une mesure décidée par le Juge des Enfants ?
- Si oui, quelle mesure ?

[C1AEMO/SEMO  [JMIIE (] Placement (famille daccueil, établissement, TDC)

[ MIAGBF [JSuivi PMI [ TISF * Rayer la mention nutle

J

L'enfant by ie-t-il d'une de protection
- Si oui, quelle mesure ?
[JAED  [JSuiviPMI [JMASP [JTISF [JAEMO/SEMO []AESF
[ Autres (a préciser) :

La famille est-elle connue de la circonscription par le :
[ Péle accueil [ Péle accompagnement [ Péle Accueil familial

J0 0

La famille est-elle connue d'un autre service ? Si oui, lequel ?

-3- Calvados
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Subsidiarité

* Laloi de réeforme de la protection de
I'enfance veut clarifier les relations entre le
conseil départemental et I'autorité judiciaire.

» La saisine du parquet et les mesures
d’assistance éducative des juges des
enfants s’inscrivent dans la notion de
subsidiarité c’est-a-dire qu’elles
n'interviennent que si l'intervention du
conseil départemental ne peut suffire a
remédier a la situation de danger ou de
risque de danger.

Sur la base de l'article 226-4 du CASF, au-
dela d'une saisine sans délai en cas de péril
grave pour I'enfant, celle-ci est impérative
dans trois cas de figure :

- La protection administrative est déja mise
en ceuvre mais elle n’a produit de résultat
efficace

- Les parents refusent manifestement
I'intervention des travailleurs sociaux dans le
cadre administratif (opposition, accord de
facade...)

- L’évaluation de la situation est impossible




Signalement? pas signalement?

» Soit I'enfant est en danger, mais les parents acceptent
l'intervention du service et les mesures proposeées : pas
de signalement,

» Soit le mineur est en danger et déja pris en charge par la
protection sociale, mais les actions n’ont pas permis de
remédier a la situation : signalement.

* Soit ces mesures ne peuvent étre mises en place en
raison du refus de la famille d’accepter l'intervention du
service de l'aide sociale a I'enfance ou de I'impossibilité
dans laquelle elle se trouve de collaborer avec ce
service : signalement.

» Soit on ne sait pas, mais on a des inquiétudes sérieuses
selon lesquelles le mineur est présumé étre en situation
de danger et il est impossible d’évaluer cette situation :
signalement.

Le signalement direct au parquet

» Les particuliers et les professionnels
peuvent signaler directement au parquet
dans seulement trois situations :

— Faits susceptibles d’'une qualification pénale
— Maltraitances ou violences physiques avérées

— Violences sexuelles avérées ou suspicion de
violences sexuelles




Le signalement

« Ce terme est aujourd’hui réservé aux
écrits adressés au procureur dans le cadre
de la saisine judiciaire.

« Le signalement est un acte professionnel,
écrit présentant apres évaluation, la
situation d'un enfant en danger qui
nécessite une protection judiciaire »

Circuit du signalement
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« Démarche méthodologique d'observation
et de compréehension de la situation d'un
enfant ou adolescent permettant une
analyse en équipe en vue d’appreécier Si
un enfant se trouve en situation de danger
ou de risque de danger au sens de l'article
L 221 — 1 du Code de I'Action Sociale et
des Familles ou 375 du Code Civil.

Des informations préoccupantes :
Le nouvel art. L.226-2-1 du CASF précise :

« I'évaluation de la situation d’un mineur a partir
d’'une information préoccupante est réalisée par
une équipe pluridisciplinaire de professionnels »,
« spécifiqguement formés a cet effet ».

« La situation des autres mineurs présents au
domicile est également évaluée ».




Processus qui se décline sous 3 niveaux :

1/ Etat de I'enfant au regard des besoins
essentiels a son développement (physique,
intellectuel, affectif et social), la préservation de sa
sante, sa securité, sa moralité et son autonomie.

2/ Etat des relations entre I'enfant et ses
parents et le potentiel de ces derniers a se
mobiliser (ressources parentales).

3/ Contexte familial et environnemental
(ressources familiales et environnementales).

L'évaluation met en eévidence
les forces et les faiblesses de
la famille et permet de poser
les potentialités afin de donner
les possibilités aux parents de
rester acteur.




» Rencontrer la famille
- poser le cadre d’intervention
- poser les modalités d’intervention
- évoquer les faits
- ler contact souhaitable dans le cadre de vie familial

* Approfondir la connaissance de la situation de
I'enfant

- auprés des parents (membre de la famille) les péres
et meres (AP)

- auprés de I'enfant
- aupres des professionnels (écoles, PMI...)

Le rapport d'évaluation

Il est recommandé d’en permettre la lecture par les
parents, en relevant les observations de la famille,
notamment lorsqu’elle ne partage pas tout ou partie de
I'évaluation

La synthese pluridisciplinaire

proposition d’aide et de protection discutée
collegialement

Le rapport d’évaluation et le compte rendu de la
synthese sont envoyés simultanément a la CRIP




Quelle décision au terme de
I’évaluation ?

Dispositifs de prévention dans le
cadre de 'ASE

Soutien a la parentalité

Mesures d’accompagnement proposees et
réalisées par les équipes des poles
accompagnement des circonscriptions d’action
sociale

Aides financiéres

Intervention a domiciles des travailleuses en
intervention sociale et familiale (  TISF)




Les mesures en milieu ouvert (1)

Elles sont :

Administratives : AED Actions Educatives a
Domicile

«Judiciaires : AEMO Actions Educatives en
Milieu Ouvert.

Dans le Calvados, les AEMO sont déléguées

principalement a deux associations :

— L’ACSEA (Association Calvadosienne pour la Sauvegarde de I'Enfance
et de I'’Adolescence)

— Le SAMO (Service d’Accompagnement en Milieu Ordinaire)

Extraits du guide pratique « Intervenir a domicile pou rla
protection de I'enfance »

L'action éducative a domicile  est une prestation d'aide sociale a
I'enfance. Mise en ceuvre avec I'accord des parents, parfois méme a leur
demande, elle apporte un soutien matériel et éducatif a la famille. Cette
prestation est préventive et s’inscrit dans le dispositif de protection
administrative de I'enfant.

La mesure d'action éducative en milieu ouvert (AEMO) est une mesure
d’'assistance éducative prononcée par le juge des enfants lorsque les
détenteurs de l'autorité parentale ne sont plus en mesure de protéger et
d’éduquer leur enfant dont la santé, la moralité, la sécurité, les conditions

de son éducation ou son développement sont gravement compromis.




Les mesures en milieu ouvert (2)

Autres services :

sLe Service Educatif en Milieu Ouvert (SEMO)
*Le Service de Placement en Milieu Ouvert (SPMO)

sLe Service d’Accompagnement Vers I’Autonomie
(SAVA)

sLe Service de Réadaptation en Externat (SRE)

Accueil au titre de 'ASE (1)

» L’enfant peut étre confié temporairement a
la demande de ses parents . Impossibilité
momentanée d’assurer I'éducation et/ou
I'entretien d’'un enfant pour des raisons
économiques, médicales ...

» L’enfant peut étre confié sur décision
judiciaire du juge des enfants, lorsqu'il
estime que sa santé, sa sécurité ou sa
moralité sont compromises.




Accueil au titre de 'ASE (2)
L'accueil d’'urgence

L’accueil d’'urgence s’adresse aux enfants qui
connaissent un risque grave et immediat.

sLa Maison Départementale de 'Enfance et de la

Famille (MDEFC) : La MDEFC a pour mission d'accueillir les
enfants pour une premiére fois, de les observer pour évaluer leurs
besoins et proposer une orientation. Cet accueil est réalisé sur une
période limitée dans le temps. La MDEFC dispose de 107 places en
foyer et de 60 places en famille d’accueil.

*Le Service d’Accueil Familial d’'Urgence (SAFU).
Le but de ce dispositif est de créer un cadre d'accueil protecteur et
suffisamment souple pour s’adapter aux besoins immédiats de I'enfant

Accueil au titre de 'ASE (3)
L'accueil Permanent

Etablissements d’accueil permanent

Le département du Calvados présente une pluralité de
structures d'accueil. L'offre concernant les internats se
structure autour de :

* Les établissements médico-sociaux
» Les Maisons d’Enfants a Caractére Social,
* Les foyers éducatifs

Placements en famille d'accueil
Pdle accueil familial des circonscriptions d’action sociale




Repérage d’indicateurs de risque de
danger

Indicateurs en matiere de santé

*Du coté de I'enfant : - trouble alimentation
- trouble du sommeil
- trouble du comportement
- trouble du développement
- trouble de I'attachement

*Du c6té du parent : - négligences (hygiene, alimentaire...)
- violence physique
- violence psychologique
- violence sexuelle

Indicateur en matiere de sécurité

*Du c6té de I'enfant :
- Enfant victime ou témoin de violences (conjugales,
familiales)
- Conduite a risque

*Du coté du parent :
- Exigences inadaptées par rapport a I'age de I'enfant
- Défaut de surveillance de I'adulte
- Violences physique, psychique, sexuelle




Indicateur en matiere de moralité, d’éducation,

de développement

*Du c6té de I'enfant :

- Enfant témoin ou acteur de comportement inadapté

- Absence ou carence dans la socialisation

- Retard de développement psychomoteur

- Difficulté a entrer en interaction

- Comportement de I'enfant (mauvaise estime de soi,
agressivité, hyperadaptation, comportement affectif
inadapté)

*Du c6té du parent :
- Instrumentalisation de I'enfant
- Absence ou exces de normes, limites repérées
- Rigidité éducative
- Défaut scolarisation
- Interaction affective inadéquate

Indicateur lié au contexte sociofamilial

- Séparation conjugale conflictuelle
- Logement (insalubre, exigu...)

- Chémage

- Maladie, handicap

- Décrochage culturel
- Isolement social
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